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Publicagdes associadas|

a0 projeto de

“Evolutionary Computation Applied to Business Process Mining: A Systematic Literature Review” - Revisao|
Sistematica de Literatura, em elaboracdo. Veiculo: Periodico “Business Process Management Journal”.

mestrado
DESCRICAO DO PROJETO DE PESQUISA
Contextualizacio [Este ¢ fruto de um projeto que mapeou a area de pesquisa em mineragao de processos, o qual revelou algumas|
motivagio oportunidades de pesquisa em mineragdo de processos com uso de técnicas computacionais evolutivas.

Problema de
pesquisa

IA dificuldade em minerar bons modelos de processo de negdcio ad-hoc, uma vez que esses processos mais|
realistas sdo mais dificeis de minerar por serem pouco estruturados ¢ devido ao excesso de comportamentol
representado em seus logs, resultando em modelos de processo de baixa qualidade para a analise.

Objetivo geral
da pesquisa

Desenvolver uma solugdo mais eficaz para a mineragdo de modelos de processo de negocio ad-hoc por meio da
aplica¢@o de técnicas de computacao evolutiva, descobrindo modelos de processo mais uteis para analise que os|
fornecidos pelas abordagens atuais.

Trabalhos
relacionados

Maita, 2015 — Mapeamento da area de mineragdo de processos feito no escopo do nosso grupo de pesquisa, o qual
norteou a escolha da tarefa de descoberta de processos e das técnicas de computagdo evolutiva para este projeto.

Aalst, 2016 — Livro que apresenta uma consolida¢do dos conceitos base da mineragdo de processos, cujo autor ¢
um dos pioneiros e principal pesquisador do campo de pesquisa em questio.
Buijs, 2012 — Artigo que propde a atual implementagdo de algoritmo genético do principal grupo de pesquisa em|
mineracdo de processos, que servira de base para comparagio de resultados.

Justificativa e
relevancia

E importante poder lidar eficientemente com o alto nivel de ruido nos logs de processos ad-hoc, de forma que|
como resultado os modelos descobertos expressem claramente as estruturas de paralelismo e de fluxo de controle]
inerentes nesse tipo de ambiente complexo, tendo assim maior utilidade para a analise do processo. As técnicas de]
computacdo evolutiva foram escolhidas por tradicionalmente lidarem bem com casos onde a base de dados possuli
alto nivel de ruido, falta de estrutura e at¢ mesmo com informagdes incompletas.

Proposta para

IAplicar algoritmos genéticos dentro do contexto de processos ad-hoc, avaliando o uso de diferentes operadores

Solucio genéticos (que levem em consideragdo as estruturas do processo, a ordenagdo das tarefas, a factibilidade do
cromossomo etc.) para o problema da descoberta de modelos de processo.
Dados Foram coletados logs de um processo relativo a um ambiente de aprendizado semipresencial da USP/Univesp.

Esses logs representam os eventos realizados pelos alunos durante o uso da plataforma em um curso de]

especializacdo e servirdo de base para testar a eficacia da abordagem proposta.




Pesquisa ex-post-facto

[ ] Pesquisa-a¢do

\Validagao Sera avaliada a qualidade dos modelos minerados pela abordagem proposta em contraste com os modelos das
abordagens na literatura. Serdo usados para comparacao os logs coletados da USP/Univesp e possivelmente outros
logs publicos de processo. Os critérios de comparagio ainda estdo em definigao.

Limitacdes Este projeto de pesquisa se limita apenas ao estudo da aplicacdo de técnicas de computagdo evolutiva para a
descoberta de processos, ndo se estendendo a outros contextos de pesquisa da inteligéncia computacional,
aprendizado de maquina ou de outras tarefas tradicionais da mineragdo de processos.

Resultados Contribuic¢des cientificas: Introdu¢do de uma abordagem de computac@o evolutiva para a descoberta de modelos|

esperados de processo ad-hoc.

Contribuicdes tecnologicas: N/A
METODO DE PESQUISA [para cada item, marque todas as op¢des adequadas para seu projeto]
(basear-se em: http://www.ufrgs.br/cursopgdr/downloadsSerie/derad005.pdf)

Género ] Pesquisa tedrica [ ] Pesquisa pratica [x] Pesquisa empirica [ ] Pesquisa metodologica

Natureza ] Pesquisa basica/pura [x] Pesquisa aplicada

Objetivo ] Pesquisa exploratoria [ ] Pesquisa descritiva [x] Pesquisa explicativa [ | [outro — escrever]

/Abordagem ] Pesquisa quantitativa [ ] Pesquisa qualitativa  [x] Pesquisa mista (quali-quanti)

x] Pesquisa experimental [ ] Pesquisa com survey . ;.
o [ ] Pesquisa netnografica
Pesquisa bibliografica [ ] Estudo de caso .
Procedimento(s) . . .. [ ] Teoria fundamentada em dados (grounded theory)
.. Pesquisa documental [ ] Pesquisa participante . . . .
técnico(s) [ ] Ciéncia do projeto (Design science research)
[]

]
]
]
]

Pesquisa de levantamento

[ ] Pesquisa etnografica

[outro — escrever]

Fonte(s) de dados

x] pesquisa de laboratorio

[ ] pesquisa de campo

pesquisa bibliografica [ ] [outro — escrever]

Técnica(s) /
Instrumento(s) de
coleta de dados

— — — — |/ [/ /= | [ [ [

]
]
]
]

medi¢do
questionario
entrevista

grupos focais

[ ] formulario
[ ] benchmark

observagao (direta / participante)
diario de campo / notas de campo

]
]
]
] analise documental (ou de artefatos)

[
[
[
[
[

x] logs do sistema

Técnica(s) de analise
de dados

/Analise quantitativa:

[x] Estatistica descritiva
[ ] Estatistica inferencial

[ ] [outro — escrever]

Analise qualitativa:
[x] Analise de conteudo
[ ] Analise do discurso
[ ] [outro — escrever]

CRONOGRAMA [altere conforme necessario]
2015 2016 2017
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[Estudo da literatura X[X[X[X[X[X|X|X[|X]|X]|X
Revisdo sistematica X[ X|X|X|[x]|X
Definigdo da proposta X |x[x
[Execucdo da proposta X|X[X|X|X|[X|X|X|X[X]|X|[X|[X|X|X|[X|xX]|X|X
Coleta/obtencdo de dados X
|Analise dos dados X
|Validag@o da proposta
Preparo da qualificagdo X
[Exame de qualificacao X
[Escrita da dissertagdo XXX [X[X|X[X|X|X[X|X|X|X|X]|X]|X
Escrita de artigo X
Deposito da dissertagao
(Outros)
1 Esta ficha ¢ uma adaptacdo da usada no “VIII Workshop de Teses e Dissertacdes em Sistemas de Informacgdo (WTDSI 2015)” realizado

como parte do “XI Simposio Brasileiro de Sistemas de Informagao (SBSI 2015)”




