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e Silva, Camila, and Marcelo Eler. "Um estudo sobre a avaliacdo automatica de diretrizes de acessibilidade para
dispositivos méveis."Anais Estendidos do XIV Simpdsio Brasileiro de Sistemas de Informagdo. SBC, 2018.
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Resumo do projeto de pesquisa
Contexto:

A acessibilidade digital refere-se a capacidade de um software de prover recursos e eliminar barreiras para que ele seja
acessivel por qualquer usuario, independentemente de suas condigdes fisicas, mentais ou intelectuais.

A acessibilidade digital tem sido explorada de forma mais popular no contexto de desenvolvimento de aplicagoes web,
mas a intensificacdo do uso de dispositivos méveis em todo o mundo fez com que atencdo especial fosse dada a esta
plataforma no que se refere ao desenvolvimento de aplicagdes moveis acessiveis. O desenvolvimento de aplicagGes
méveis envolve a implementacdo de requisitos ou recomendagdes de acessibilidade, e uma avaliacdo para descobrir
problemas que possam impor barreiras ao pleno uso da aplicagdo por parte de usudrios com alguma deficiéncia. O alto
custo da avaliacao de acessibilidade fez com que diversas abordagens e ferramentas de automacao fossem desenvolvidas
para apoiar a atividade.

Problema de pesquisa:

As abordagens e ferramentas que automatizam a avaliacdo da acessibilidade em aplicagbes modveis, entretanto, ainda
possuem diversas limitacdes. Uma das principais limitaces é a de que apenas uma pequena porcentagem das
recomendacdes de acessibilidade sdo avaliadas automaticamente. Uma pesquisa recente mostrou que a conjuncao das
propriedades avaliadas por todas as ferramentas estudadas cobrem cerca de 12% das recomendagdes do padrdo da BBC
(BBC, 2018), modelo de referéncia usado pela pesquisa. Isoladamente, a maioria das ferramentas cobrem menos de 8%
das propriedades, fato que limita a eficacia da aplicacao de abordagens automatizadas em um processo de
desenvolvimento. Uma das razdes da baixa cobertura de recomendacées de acessibilidade é a dificuldade em definir
critérios de aceitacao objetivos que possam ser avaliados automaticamente. Neste cendrio, a questdo de pesquisa que
surge é: Quais recomendacoes de acessibilidade possuem critérios de aceitagdo objetivos e que possam ser avaliados
automaticamente?

Objetivo de pesquisa:

O objetivo geral deste projeto de pesquisa é definir quais recomendacdes de acessibilidade podem ser avaliadas
automaticamente e definir critérios objetivos de aceitagdo que possam ser validados por testes gerados automaticamente.
Em especial, serdo analisadas as recomendacoes das secdes Design, Formularios, Links, Notificacdes e Textos
equivalentes de acordo com o padrdo definido pela BBC.

Caracterizacdo da solucao em desenvolvimento:

As recomendacdes serdo atribuidos rétulos de acordo com o nivel de avaliacio automatica determinado pelos critérios:
totalmente automatizavel, quando é possivel definir automaticamente e de forma auténoma se a recomendacdo foi ou
nao seguida; parcialmente automatizavel, quando é possivel indicar potenciais problemas de acessibilidade, mas uma
decisdo humana é necessaria; e ndo automatizavel, quando a avaliacdo é totalmente subjetiva. Para todas as propriedades
rotuladas, uma descricdo sera fornecida explicando os motivos pelos quais ela recebeu aquele rétulo e o montante das

diretrizes caracterizadas estara em um guia para desenvolvedores mostrando a melhor maneira de avaliar sua aplicacao
em tempo de desenvolvimento.

Fundamentos:

Este trabalho ndo esta baseado em fundamentos ou teorias especificas embora existam as diretrizes de acessibilidade
definidas pela W3C e pela BBC que utilizamos para a pesquisa desse trabalho elas ndo nos dizem como devemos fazé-
lo.

Trabalhos relacionados:

e VELLEMAN, E. et al. D-WAB4 Unified Web Evaluation Methodology. [S.1.]: Web Accessibility Benchmarking Cluster. Retrieved 14th
February, 2010.

* VIGO, M. et al. Evaluating web accessibility for specific mobile devices. In: ACM. Proceedings of the 2008 international cross-disciplinary
conference on Web accessibility (W4A). [S.1.], 2008. p. 65-72.

* VIGO, M.; BROWN, J.; CONWAY, V. Benchmarking web accessibility evaluation tools: Measuring the harm of sole reliance on automated
tests. In: Proceedings of the 10th International Cross-Disciplinary Conference on Web Accessibility. New York, NY, USA: ACM, 2013. (W4A
’13), p. 1:1-1:10. ISBN 978-1-4503-1844-0. Disponivel em: hhttp://doi.acm.org/10.1145/2461121.2461124i.

Validacao:
A validacdo do trabalho serd feita através da implementacdo das diretrizes de acessibilidade ainda ndao implementadas e
que definimos como automaizaveis no guia proposto. Além disso, os rétulos e os guias de automatizacao serdo avaliados
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por especialistas na érea.

Limitacoes, riscos e ameacas:

Nao serd possivel avaliar a totalidade das diretrizes de acessibilidade definidas pela BBC, dessa forma escolhemos as
diretrizes mais associadas a problemas de pessoas com baixa visdo por ser a deficiéncia que mais afeta a populacéo
brasileira (cerca de 19% segundo o IBGE). Também ndo sera possivel implementar a totalidade das diretrizes de
acessibilidade definidas como parcialmente automatizaveis.

Contribuicao cientifica:

A principal contribuicao desse trabalho serd um guia para desenvolvimento e evolugdo de ferramentas de avaliacao
automatica de dispositivos mdveis contendo uma descri¢ao sobre como avaliar automaticamente as propriedades de
acessibilidade digital caso seja possivel a avaliacdo automatica. A defini¢do das recomendacGes possiveis de serem
avaliadas automaticamente pode ser utilizada como uma medida de cobertura das ferramentas de automacao e assim
avaliar sua adequacgdo para cada cenério de utilizacdo.

Contribuicdo tecnolédgica (se pertinente):
Contribuicao a ferramenta de desenvolvimento MATE com os testes de diretrizes de acessibilidade implementadas.

Método de pesquisa

Género (escolha UM) | [ X] Pesquisa

tedrica

[ ]Pesquisa pratica [ ]1Pesquisa empirica [ ] Pesquisa metodoldgica

Natureza (escolha UMA) | [ ]Pesquisa bésica [ X ] Pesquisa aplicada

Abordagem (escolna uma)

[ ]Pesquisa quantitativa

[ X ] Pesquisa qualitativa

[ ]Pesquisa mista (quali-quanti)

Revisdo de literatura*
(vocé pode escolher
mais de uma)

[ ] Revisdo narrativa
[ X ] Revisdo descritiva

[ 1Revisdo de escopo

[ 1 Meta-analise

[ X ] Revisdo sistematica qualitativa

[ ]Revisdo guarda-chuva

[ X ] Revisdo tedrica
[ ] Revisdo realistica

[ 1Revisdo critica

Procedimento técnico
principal (escolha UM)

[ ]1Pesquisa experimental
[ ]Pesquisa bibliografica
[ ]Pesquisa documental

[ ]Pesquisa ex-post-facto

[ ]Pesquisa com survey
[ ] Estudo de caso
[ ]Pesquisa participante

[ ]Pesquisa-acao

[ ]Pesquisa etnografica

[ ] Teoria fundamentada em dados
[ X ] Ciéncia do projeto

[ 1Outra Qual?

Andlise de dados
(vocé pode escolher
mais de uma)

[ X ] Estatistica descritiva

[ 1Estatistica inferencial

[ ] Teste estatistico

[ 1Analise de contetido

[ 1Analise do discurso

[ 1 Outros:

* Definicdo de tipos de revisdes de literatura estabelecida por Paré, G., Trudel M-C., Jaana M., Kitsiou, S. Synthesizing Information
systems knowledge: A typology of literature reviews. In: Information & Management 52, p. 183-199, 2015. DOTI:

10.1016/.im.2014.08.008

Proximas atividades:

Refinamento do Guia de Teste automatizado de diretrizes de acessibilidade para dispositivos moveis;
Implementacdo dos testes automaticos;
Avaliagdo com especialistas;

Escrita da dissertacao;

Divulgacdo dos Resultados;

Defesa da Dissertacao.




